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Salde e Seguranca do Trabalho

1 - Apresentacao

Estas instrugcoes foram
elaboradas com o
proposito de atender

a legislagao vigente
no pais, proteger o
pessoal e os clientes

do comércio e evitar
danos a terceiros,

a comunidade e ao
meio ambiente, sendo
por isso de interesse
comum.

2 - Objetivo

Orientar os funcionari-
0s sobre as medidas
gerais de protecéo e
prevencgao contra a
Covid-19.

Orientar os profissionais

para a manutencao do
ambiente de trabalho
seguro e saudavel no
contexto da Covid-19
para o cliente, em

regime de atendimento
presencial.

3 - Area de abrangéncia -

Este plano abrange
todos os setores do
estabelecimento
comercial.

4 - Responsabilidades dos

empregados

Seguir rigorosamente
as instrucdes de sua
chefia;

Auxiliar naquilo que for
solicitado pelo gerente
e desde que dentro

de sua capacidade e
condicbes de fazé-lo no
momento.



5 - Medidas gerais de prevencdo e de etiqueta respiratéria

e Uso constante de mdscaras de protecdo;
e Evite tocar nos olhos, nariz e boca com as mdo ndo lavadas;

* Na&o cumprimentar clientes e colegas de trabalho com apertos de mado, abragos
ou beijos;

* Manter dist&ncia minima de um metro de colegas de trabalho e de clientes;

* Lavar as mdos com frequéncia, com dgua e sabdo. ndo sendo possivel, utilizar
dicool em gel (0 mesmo deve ser disponibilizado pela empresa para clientes e fun-
ciondrios);

e Conduta com espirros e tosse: cobrir o nariz e a boca com a face interna do
cotovelo;

* Controlar a entrada limitada de clientes, a fim de evitar aglomeracoes;

* Fiscalizar o distanciamento de clientes no interior da loja e em filas externas (caso
seja necessario);

*  Manter o ambiente bem ventilado;

e Verificar a temperatura de funciondrios antes da abertura da loja e de clientes ao
adentrarem na mesma.




Higiene do ambiente de trabalho

Desinfectar objetos e superficies tocadas com frequéncia a cada 2 horas, tais como:

puxadores

Bancos e assentos Quaisquer oufros objetos de ufilizagcGo comum a varias
pessoas ndo mencionados nesha lista
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Para as atividades acima, utilizar mascara de prote¢do e luvas de latex.
Medidas extras:
Hordrio de trabalho diferenciado
Afastamento dos profissionais que se enquadram no
grupo de risco
Utilizagdo das mascaras de protecdo Face Shields
-

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Bairro:

Cidade:

Horario de Trabalho Diferenciado:

Telefone:

Declaro que li e estou de acordo com os procedimentos citados neste documento:

NOME

ASSINATURA

J

Essas recomendacdes ndo substituem nem se sobrepdem as medidas

anunciadas pelo governo.

Ric de Janeiro, de de 2020.

Representante legal da empresa




6 - Medidas de segurang¢a do governo

do Estado do Rio de Janeiro

De acordo com o artigo 10 do Decreto 47.112 do governo do Estado, em todos os
estabelecimentos que se mantiverem abertos, impde-se a observéncia de fodos os
protocolos e medidas de seguranca recomendados pelas autoridades sanitdrias, inclusive:

| - garantir a distdncia minima de 1 (um)
meftro entre as pessoas e o uso obrigatdrio
de mdscaras;

Il - utilizar equipamentos de protecdo
individual, a serem fornecidos pelo
estabelecimento, todos os empregados,
colaboradores, terceirizados e prestadores
de servico;

lll - organizar uma escala de revezamento
de dia ou hordrio de trabalho entre os
empregados, colaboradores, terceirizados e
prestadores de servico;

IV - proibir a participacdo nas equipes de
trabalho de pessoas consideradas do grupo
de risco, tais como idosos, gestantes e
pessoas com outras comorbidades;

V - priorizar, no atendimento aos clientes, o
agendamento prévio ou a adocdo de outro
meio que evite aglomeracoes;

VI - disponibilizar dlcool em gel 70%, ou
preparacoes antissépticas ou sanitizantes
de efeito similar, a todos os clientes e
frequentadores;

VII - manter os banheiros e demais locais

do estabelecimento higienizados e com
suprimentos suficientes para possibilitar

a higiene pessoal dos empregados,
colaboradores, terceirizados, prestadores de
servico e consumidores;

VIII - utilizar adequadamente mdscaras de
protecdo facial, devendo impedir a entrada
OouU permanéncia de pessoas sem a sud
utilizacdo;

Pardgrafo Unico - Devem ser afastados de
suas atividades, de forma imediata, todos
os colaboradores sinftomdaticos respiratorios,
conforme recomendacdo do Ministério da
Saude.




7 - Medidas de seguranca do municipio

do Rio de Janeiro (Regras de Ouro - Decreto
Rio 47.488, de 2 de junho de 2020.)

10.

Higienizar as mdos antes e depois de cada atividade.

Disponibilizar dlcool 70% em gel em dreas de circulacdo e dispensadores de sabdo liquido
e de papel toalha descartavel e lixeiras com tampa sem acionamento manual nos banhei-
ros e proximos aos lavatoérios.

Usar obrigatoriamente mascara em todas as dreas comuns e sé retirar durante as refeicoes.

Obedecer ao distanciamento de dois metros ou quatro metros quadrados por pessoq,
evitando o uso do elevador.

Manter os ambientes arejados com as janelas e portas abertas e a limpeza dos aparelhos
de ar-condicionado em dia.

Providencias mdascaras, luvas de borracha, toucas e outros equipamentos de protegcdo
individual para as equipes de limpeza e demais funciondrios, de acordo com a atividade
exercida.

Reforca a sensibilizacdo quanto a etiqueta respiratéria em caso de tosse ou espirros.

Encaminhar a assisténcia médica o funciondrio ou colaborador que apresente sintfomas da
Covid-19.

Fazer a limpeza concorrente a cada trés horas e a limpeza terminal apds expediente, com
atencdo a necessidade da limpeza imediata.

Divulgar em pontos estratégicos os materiais educativos e outros meios de informacdo so-
bre as medidas de prevencdo a Covid-19, como as Regras de Ouro e a Central 1746.




1- Informativo: Coronavirus

O que sdo os CORONAVIRUS?

Os coronavirus sdo uma grande familia de virus que
podem causar desde resfriados comuns até doencas
respiratérias mais graves e de importéncia para a
saude publica como a Sindrome Respirdtéria Aguda
Grave (SARS) e a Sindrome Respiratdria do Oriente
Médio (MERS). O novo coronavirus descoberto em
dez/2019 na China (SARS-CoV-2) é o agente causa-
dor da doenca pelo coronavirus 2019 (COVID-19).

Quais sao os sintomas?

A Doenca pelo Coronavirus 2019 (COVID-19) & similar
auma “gripe”. Geralmente € uma doenca leve ou
moderada, mas alguns casos podem agravar-se. Os
sinfomas mais comuns sdo: febre, tosse, e/ou dificul-
dades para respirar.

Alguns pacientes podem apresentar cansaco, dores
no corpo, mal estar em geral, congestdo nasal, corri-
mento nasal, dor de garganta ou dor no peito. Esses
sinfomas geralmente sdo leves e comecam gradual-
mente.

Algumas pessoas sdo infectadas, mas ndo apre-
sentam sinftomas ou apresentam sinfomas leves,
quase gque imperceptiveis.

A maioria das pessoas (cerca de 80%) se recupera da
doenca sem precisar de tratamento especial. Cerca
de 1 em cada 6 pessoas que adoecem pelo COV-
ID-19 podem apresentar a forma grave da doenca.

Pessoas idosas e portadoras de certas condicoes
crénicas como pressdo alta, doencas cardiovascu-
lares e diabetes, tém um maior risco de desenvolver a
forma grave.

Pessoas com febre, tosse e dificuldade em respirar de-
vem procurar atendimento médico imediato. Deve-
se utilizar uma mdascara como forma de prevenir a dis-
persdo de goticulas respiratdrias ao tossir, espirrar ou
falar, combinando com a lavagem ou higienizacdo
das mdos. Apds o atendimento, deve-se seguir as
orientagcoes médicas, evitando frequentar ambientes
publicos e de trabalho, buscando permanecer em
casa até o desaparecimento dos sinfomas. Isso ird
prevenir a propagacdo do virus e a ocorréncia de
novas infeccoes.

Como se transmite?

A transmissdo ocorre de pessoa para pessod, por
meio de goticulas respiratérias expelidas do nariz e
da boca quando uma pessoa infectada tosse, espirra
ou fala, mesmo quando ela apresenta sinftomas leves
ou ndo se sente doente. Essas goticulas podem ficar
depositadas em objetos ou superficies por horas, e
outras pessoas podem adquirir o virus ao tocar nesses
objetos ou superficies contaminados e depois tocar
nos olhos, nariz ou boca. Também podem se infectar
ao respirar diretamente goticulas respiratérias de
uma pessoa infectada quando ela tosse ou espirra ou
pelo contato direto, como toque ou aperto de mado.
Por isso, & importante ficar a mais de 2 metros de dis-
tancia de uma pessoa doente, e lavar as maos com
dgua e sabdo ou dlcool em gel.

Como se prevenir?

Devem ser adotadas medidas gerais de prevencdo e
etiqueta respiratoéria, tais como:

* Lave regularmente e cuidadosamente as maos
com dgua e sabdo, ou higienize- as com dlcool
em gel 70%. Dessa forma € possivel eliminar os
virus que possam estar em suas maos.

* Mantenha pelo menos 2 metros de distncia entre
vocé e qualguer pessoa que esteja tossindo ou
espirrando. Dessa forma € possivel diminuir o risco
de respirar goticulas respiratérias que contenham
virus, se a pessoa estiver doente.

e Evite tocar nos olhos, nariz e boca com as maos
ndo lavadas. Dessa forma, pode evitar-se que as
mdaos que estejam contaminadas possam trans-
ferir virus para os olhos, nariz ou boca, deixando-o
doente.

e Certifique-se de que vocé e as pessods Ao seu
redor pratiquem uma boa etiqueta respiratdria.
Isso significa cobrir a boca e o narizcom o ante-
braco ou com um lenco descartdvel quando tossir
ou espirrar. Em seguida, descarte o lenco usado
imediatamente. Dessa forma vocé protege as
pessodas Ao seu redor contra virus como resfriado,
gripe e COVID-19.

¢  Manter ambientes bem ventilados e evitar o com-
parfilhamento de objetos de uso pessoal, com tal-
heres, pratos, copos ou garrafas. Com isso, vocé
conftribui para evitar a disseminacdo de doencgas
respiratérias.
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Quando usar uma mascara?

Use uma mdscara, se estiver tossindo ou espirrando
para evitar transmitir virus para outras pessoas.

Estando sauddvel, use uma mdscara somente se
vocé estiver cuidando do paciente.

As mdscaras sdo eficazes somente quando usadas
em combinacdo com a limpeza frequente das mdos
com dgua e sabdo ou higienizadas com dlcool em
gel 70%.

Ao usar uma mascara, deve-se saber como usd-la e
descartd-la adequadamente: higienizar as mdos an-
tes e depois de colocar e retirar a mdscara. Ao retirar
uma mdscara do rosto, toque apenas as laterais ou o
eldstico.

Como é feito o diagnéstico?

O diagndstico do coronavirus € feito por meio da
coleta de materiais respiratdrios, da aspiracdo de vias
aéreas ou coleta de secrecdes da boca e do nariz
de pacientes classificados como casos suspeitos de
COVID-19. As amostras sdo encaminhadas para os
Laboratdrios Centrais de Saude Publica (Lacen) dos
Estados para a realizacdo de exames de biologia
molecular para deteccdo do RNA viral.

Existe vacina, medicamento ou tratamento?

Até o momento, ndo hd vacina disponivel contra o
COVID-19.

Existe tratamento disponivel, que evita o agravamen-
to da doenca e reduz o desconforto. No entanto,
adinda ndo hd medicamento especifico para eliminar
O coronavirus.

A grande maioria dos casos sdo autoeliminados, ou
seja, sdo curados espontaneamente. Segundo a

OMS, cerca de 80% dos casos sdo leves. A maior pre-
ocupacdo é quando a doenca atinge idosos ou pes-
soas com doencas crénicas (hipertensdo, doencas
cardiacas, diabetes, etc), nas quais o risco de com-
plicacdes aumenta. Pessoas com quadro grave da
doenca devem ser hospitalizadas.

Os casos graves devem ser encaminhados a um Hos-
pital de Referéncia para isolamento e tfratamento. Os
casos leves devem ser acompanhados pela Atencdo
Primdria em Saude (APS) e instituidas medidas de pre-
caucdo domiciliar.

Informag¢oes para Viajantes

Avalie a necessidade real da viagem para um local
com casos de COVID-19 e adie, se possivel. Se for
inevitavel, previna-se e siga as orientacdes das autori-
dades locais de saude.

Se vocé voltou de viagem de um local com casos de
COVID-19, figue atento & sua condicdo de salde,
principalmente nos primeiros 14 dias apds o retorno.
Caso apresente sinfomas como febre, tosse e dificul-
dade de respirar, procure uma unidade de salde e
informe o histérico de sua viagem.

Se vocé voltou de viagem internacional, mesmo
sem sinfomas, € necessdrio realizar o exame. Procure
uma unidade de saude e informe o histérico de sua
viagem.

E ndo esqueca de tomar todas as medidas de pre-
caucdo e prevencdo recomendadas, praticando a
etiqueta respiratdria e, principalmente, reforcando a
lavagem das mdos com dgua e sabdo ou higienizan-
do com dlcool em gel 70%.

Acompanhe os dados da doenca pelo coronavirus
2019 (COVID-19) no Brasil e no mundo, por meio da

Plataforma Integrada de Vigilncia em Saude (IVIS)
do Ministério da Saude.

Fake News

Para evitar que mentiras sobre o coronavirus se es-
palhem, confirme se as mensagens que recebe sdo
verdadeiras antes de repassda-las.

Procure o canal Saude sem Fake News, no endereco
www.saude.gov.br/fakenews. LA, vocé encontrard
respostas oficiais e atualizadas.

Caso ndo encontre sua divida no site, envie uma
mensagem para o WhatsApp: (61) 99289-4640.

O Disque Saude 136 também estd funcionando 24
horas durante os 7 dias da semana, e estd apto a
esclarecer duvidas sobre o coronavirus. A ligagcdo é
gratuita.

Fonte:
Aplicativo do Ministério da Saude :

CORONAVIRUS SUS https://play.google.com/
store/apps/dev?id=5829287075355252046.

Adaptacdo:
Dr.Carmine Franco CRM 52.21450.5

Jaqueline I. de O. Campos - Técnica de Segu-
ranca do Trabalho MTE - RJ 20425
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Atencao com as Mascaras de Tecido

CuUlDADOS

* E de uso individual;

* Deve estar bern ajustada ao rosto;

« Nao utilizar a mascara por longo tempo (Mmaximo de 3 horas);

* Trocar sempre gque estiver Urmida, com sujeira aparente,
danificada ou se houver dificuldade para respirar,;

* Para remover a mascara, manusear o elastico ao redor das
orelhas, nao tocar na parte frontal da mascara e colocar em

um saco fechado para futura limpeza;
* Mesmo de mascara, mantenha distancia
%//--" =\ de mais de 1 metro de outra pessoa;
* Nao deixe de adotar as medidas de higiene

P respiratdria para espirros/tosse;
+ Nao deixe de higienizar as maos apos

a retirada da mascara.

INCQS f‘ﬂcrul br/coronavirus
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Covid-19

Novo coronavirus

A melhor prevencdo é a lavagem correta das maos

Cada lavagem deve durar pelo menos 20 segundos e deve ser feita com frequéncia
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Seque as mdos com papel

Fantie: Organizacho Mundial da Sadde (OMS)

Use e papel para fechar a
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Atencdo com a limpeza S Atencdo com o Alcool em gel
de superficies e objetos : A OMS recomen

Ima das formeas de contdgio pelo novo coronavinus
&0 contato com superficies e objetos TIPOS DE ALCOOL

contaminades [ slulanes,

A primeia precausdo & guanto ao tipo de dlcool, pois ha

trés tipos (saneantes, cosméticos @ medicamentos) & <30
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também com pessoas doantes, atrawes do

toque de mao, goticulas de saliva, espirro, tosse.
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COVID-19 | NOWO CORONAVIRUIS

OPERACAO
PRESENTE

Ao tossir ou espirrar,
faca igual a

imagem

ao lado

#Covid-19
#Distanciuﬁl.leNosUng
#Junto sﬁorri-us MaisFortes
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